KARSTO VANDENS VARTOJIMO PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS

...... m. . IEUUURRPRIY « M | R
Siauliai
I. SUTARTIES SALYS
Tiekéjas UAB ,,Siauliy energija”
Buveinés adresas Pramonés g. 10, 78502 Siauliai
Juridinio asmens kodas 245358580
PVM mokétojo kodas LT453585811
Atsiskaitomoji saskaita LT397300010002401947
Bankas, banko kodas ,.Swedbank”, AB, 73000
Banko adresas Tilzés g. 157, 76297 Siauliai
Telefono numeris +370 41 591 200
Elektroninio paSto adresas info@senergija.lt
Interneto svetainés adresas www.senergija.lt
Vartotojas Vartotojo kodas

Vardas, pavardé

Asmens kodas (esant sutikimui)
/gimimo data

Vardas, pavardé

Asmens kodas (esant sutikimui)
/gimimo data

Elektroninio pasto adresas

Telefono numeris

Pateikti duomenys gali biti naudojami siunciant vartotojui informacinio pobiidzio praneSimus, susijusius su §ios

sutarties vykdymu. Iki duomenys nepakeisti pateikti duomenys laikomi teisingais.

Vykdydamas S§ig sutartj, Tiekéjas tvarko Sioje sutartyje ir Vartotojui pateiktame PraneSime apie asmens
duomeny tvarkymg nurodytus Vartotojo asmens duomenis. Pladiau apie Vartotojo teises ir tai, kaip karSto
vandens tiekéjas vykdo asmens duomeny tvarkyma — https:/www.senergija.lt/Apie-bendrove/Pranesimas-apie-

asmens-duomenu-tvarkyma. Tiekéjui teisé sutarties vykdymo tikslais tvarkyti Vartotojo asmens koda Vartotojo
pasirinkimu pazymeéti:

suteikiama;

O nesuteikiama.

Patvirtiname, kad visos §iame skyriuje nurodytos sutarties salygos Saliy buvo individualiai aptartos:

UAB ,,Siauliy energija jgaliotas asmuo

(pareigos, vardas, pavardé, parasas)

Vartotojas

(vardas, pavardé, parasas)

(vardas, pavardé, parasas)


mailto:info@senergija.lt
http://www.senergija.lt/
https://www.senergija.lt/Apie-bendrove/Pranesimas-apie-asmens-duomenu-tvarkyma
https://www.senergija.lt/Apie-bendrove/Pranesimas-apie-asmens-duomenu-tvarkyma

I. SUTARTIES DALYKAS

1. Karsto vandens kaip kompleksinio produkto, susidedancio i§ geriamojo $alto vandens ir Silumos jam pasildyti
iki teisés aktuose nustatytos kar$to vandens temperattiros bei karSto vandens temperatiirai palaikyti, pardavimo,
pirkimo, vartojimo ir tarpusavio atsiskaitymo salygy nustatymas. Sioje sutartyje Salys jsipareigoja deramai
realizuoti joms suteiktas teises bei prisiimtus jsipareigojimus parduodant, perkant, vartojant kar$ta vandenj ir
atsiskaitant uz jj.

III. KARSTO VANDENS MOKEJIMO SKAICIAVIMUI REIKALINGI DUOMENYS

Miestas
Adresas Pastatas
Buto Nr.

Kars$to vandens jvady skaicius, vnt
Gyventojy skaiCius

bute ar kitoje patalpoje jrengti du karSto vandens sistemos
tiekimo ir cirkuliacijos stovai bei jrengtas vonios Sildytuvas

bute ar kitoje patalpoje jrengtas vienas karSto vandens sistemos
Bute jrengtos kar$to vandens tiekimo  |tiekimo ir cirkuliacijos stovas bei jrengtas vonios $ildytuvas
sistemos tipas:

bute ar kitoje patalpoje jrengtas vienas karSto vandens sistemos
tiekimo ir cirkuliacijos stovas, bet néra vonios Sildytuvo

be cirkuliacijos stovuose

Karsto vandens apskaitos prietaisy Nr. 1

rodmenys, m3 Nr. 2

Kar$to vandens kaina sutarties be PVM, Eur/m’

pasiraS§ymo metu su PVM, Eur/m’
PVM dydis,%

Silumos energijos kaina sutarties be PVM, ct/kWh

pasiraS§ymo metu su PVM, ct/kWh
PVM dydis,%

2. Vartotojas atsako uz pateiktos mokéjimy apskaiciavimui ir atsiskaitymui reikalingos informacijos teisinguma.

IV. SALIU ISIPAREIGOJIMALI IR TEISES
3. Tiekéjas privalo:
3.1. Nenutriikstamai (i8skyrus Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése ir $ioje sutartyje numatytus atvejus) tiekti
karsta vandenj j Pastata iki karSto vandens tiekimo - vartojimo ribos (sutarties 1 priedas) bei priziuréti ir laiku
remontuoti savo kar§to vandens gamybos ir perdavimo jrenginius Lietuvos Respublikos Silumos tikio jstatymo,
Silumos tiekimo ir vartojimo taisykliy ir kity galiojan¢iy Lietuvos Respublikos norminiy teisés akty nustatyta
tvarka.
3.2. Pastato karSto vandens tiekimo - vartojimo riboje (sutarties 1 priedas) palaikyti teisés aktuose nustatytus
karsto vandens parametrus.
3.3. Vadovautis Lietuvos higienos norma HN 24:2003 ,,Geriamojo vandens saugos ir kokybés reikalavimai”.
3.4. Pranesti apie pakeistg karSto vandens kaing Tiekéjo interneto svetainéje www.senergija.lt iki ménesio 25
dienos, kai karsto vandens kainos jsigalioja nuo kito ménesio pirmos dienos.
3.5. Informuoti kar$to vandens vartotojus apie karSto vandens tiekimo apribojimo ar nutraukimo, dél jrenginiy
remonto ir privalomy eksploataciniy darby, laikg bei trukme Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése nurodyta
tvarka ir terminais:
3.5.1. Tiekéjas informuoja vartotojus apie hidrauliniy miesto ir rajono §ilumos tinkly bandymy bei apie planiniy
remonto darby pradzia ir laikg prie§ 10 (deSimt) dieny visuomenés informavimo priemonémis ar Tiekéjo interneto
svetaingje www.senergija.lt.


http://www.senergija.lt/

3.5.2. Tiekéjas, apribojes ar sustabdes karSto vandens tiekimg visiems ar pavieniams vartotojams dél avarijos
Silumos Saltinyje, Silumos tinkluose ar pastato kar$to vandens jrenginiuose per 24 (dvideSimt keturias) valandas po
avarijos informuoja vartotojus apie karSto vandens sustabdymo priezastj ir laikg visuomenés informavimo
priemonémis ar Tiekéjo interneto svetainéje www.senergija.lt.

3.6. Vartotojui praSant, suteikti iSsamig informacija apie teikiamas paslaugas, paslaugy teikimo salygas, paslaugy
kainas bei apie karSto vandens apskaitos prietaisy prieziiirg, rodmeny fiksavimg, plombas, lipdukus ar kitas
Tiekéjo taikomas apsaugos priemones.

3.7. Irengti kar§to vandens skaitiklius butuose ir kitose patalpose, juos prizitiréti, atlikti jy patikra uz nustatyta
karsto vandens skaitikliy aptarnavimo mokest], patvirtinta savivaldybés tarybos sprendimu.

4. Tiekéjas turi teise:

4.1. Tiekéjo atstovui, i§ anksto, ne véliau kaip pries 24 (dvideSimt keturias) valandas, rastu jspéjus arba suderinus
apsilankymo laikg ir pateikus darbuotojo paZyméjima, netrukdomai apzitiréti Vartotojui priklausanciy karSto
vandens jrenginiy, turinciy tiesiogine jtaka karSto vandens tiekimo jrenginiy darbui bei kars§to vandens tiekimo
kitiems vartotojams rezimui, buklg.

4.2. Sustabdyti ar apriboti karto vandens tiekima Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése nurodyta tvarka.

4.3. Tiekéjas, abejodamas dél karsto vandens skaitiklio matavimo teisingumo, gali savo nuoziiira ir savo léSomis
atlikti neeiling kar$to vandens skaitiklio patikra.

5. Vartotojas privalo:

5.1. Uztikrinti karSto vandens kiekio matavimo priemoniy, jy plomby ir lipduky sauguma, apsauga nuo
mechaniniy pazeidimy, tvarkingg buitiniy karSto vandens prietaisy techning biikle.

5.2. Nedelsdamas informuoti apie Vartotojo patalpose jvykusias kar§to vandens sistemos avarijas, sutrikimus,
gedimus, apie karSto vandens kiekio matavimo priemoniy mechaninj sugadinima, jy darbo sutrikimus, pazeistas
plombas, lipdukus ar kitokius pazeidimus.

5.3. Be karsto vandens tiekéjo Zinios nemontuoti naujy, nekeisti kar§to vandens kiekio matavimo priemoniy,
nekeisti patalpy, kuriose jrengti karSto vandens prietaisai, paskirties, nekeisti karSto vandens apskaitos prietaiso
prijungimo schemos ir jo jrengimo vietos. Norédamas atlikti Siuos veiksmus, Vartotojas turi rastu informuoti
Tiekéja ir darbus vykdyti vadovaujantis Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklémis.

5.4. Leisti Tiekéjo atstovams, i§ anksto, ne véliau kaip pries 24 (dvidesimt keturias) valandas, rastu jspéjusiems
arba suderinusiems apsilankymo laika ir pateikusiems darbuotojy pazyméjimus, nuo 8 iki 20 valandos patikrinti
bute ar kitose patalpose jrengty karSto vandens matavimo priemoniy, kar§to vandens jrenginiy techning bukle, jy
eksploatavimo salygas, atlikti kar§to vandens kiekio matavimo priemoniy keitimg, patikra bei, prireikus
lokalizuoti avarijg ar likviduoti jos pasekmes, leisti nedelsiant vykdyti avarijos lokalizavimo darbus.

5.5. Teikti Tiekéjui mokéjimy apskaiciavimui ir atsiskaitymui reikalingg informacija: 1) karSto vandens apskaitos
prietaiso(y) rodmenis 9 punkte nustatyta tvarka; 2) kitus duomenis - sutarties 28 ir 29 punktuose nustatyta tvarka..
5.6. Parduodant buta, gauti karsto vandens skaitiklio(iy) patikros akta.

5.7. I8vykdamas ilgesniam kaip 3 ménesiy laikotarpiui, apie tai rastu informuoti Tiekéja.

5.8. Mokéti Tiekéjui uz atsiskaitymo laikotarpio metu suvartotg karSto vandens kiekj nustatytais galiojanciais
tarifais ir Sioje sutartyje nustatytomis salygomis. Karsto vandens kaina nustatoma pagal Valstybinés energetikos
reguliavimo tarybos (toliau — VERT) nutarimu patvirtinta Karsto vandens kainy nustatymo metodika.

6. Vartotojas turi teise:

6.1. Reikalauti i§ Tiekéjo, kad uztikrinty nenutriikstama apriipinimg Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklése ir
kituose teisés aktuose nustatytus saugos ir kokybés reikalavimus atitinkanciu karStu vandeniu.

6.2. Laiku gauti i§ Tiekéjo mokéjimy uz suvartotg karstg vandenj per atsiskaitymo laikotarpj dokumentus.

6.3. Gauti informacijg i$ Tiekéjo apie karSto vandens kokybe, parametry pasikeitimg, planuojamus kar$to vandens
tiekimo sutrikimus, saugy ir efektyvy karSto vandens sistemos naudojima, karsto vandens kainas ir kar$to vandens
vartotojui teikiamas paslaugas.

6.4. Pasirinkti atsiskaitymo uz suvartotg karstg vandenj biida.

6.5. Vartotojas gali pareikalauti, kad biity atlikta neeilin¢ karSto vandens apskaitos prietaiso patikra. Vartotojas
sumoka uz neeilinei patikrai Tiekéjo patirtas sanaudas, jeigu jis tokios patikros reikalavo ir buvo nustatyta, kad
kar§to vandens apskaitos prietaisas atitinka jam nustatytus metrologinius reikalavimus. Jeigu nustatoma, kad
kar$to vandens apskaitos prietaisas netinkamas naudoti, uz atliktg patikra moka Tiekéjas.

6.6. Kartu su kitais pastato buty ir kity patalpy savininkais Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta
sprendimy priémimo tvarka pasirinkti i§ VERT rekomenduoty taikyti ar su ja suderinty Silumos i$dalijimo butams



ir kitoms patalpoms metody. Iki metodo pasirinkimo, taikomas pastato Sildymo ir kar§to vandens sistema bei
jrengtus atsiskaitomuosius apskaitos prietaisus atitinkantis metodas.

6.7. Tik suderines su Tiekéju, Silumos tiekimo ir vartojimo taisykliy ir kity galiojanéiy Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka keisti ir rekonstruoti karSto vandens jrenginius, jeigu tai nepazeidzia pastato savininko
arba daugiabucio gyvenamojo namo kity buty ir kity patalpy savininky teisiy ir teiséty interesy.

V. MOKEJIMU UZ KARSTA VANDEN] APSKAICIAVIMO IR ATSISKAITYMO TVARKA

7. Karsto vandens, patiekto vartotojams, kiekis nustatomas pagal buitiniy karSto vandens skaitikliy rodmenis.
Silumos kiekis, tiektas j Pastata, nustatomas pagal jvadinio $ilumos apskaitos prietaiso rodmenis. Sugedus
Silumos apskaitos prietaisui, atlickant prietaiso patikrg ar kitais atvejais i§émus apskaitos prietaisg, Silumos kiekis,
suvartotas pastate, apskai¢iuojamas pagal VERT nutarimu patvirtintose Silumos paskirstymo vartotojams metody
rengimo ir taikymo taisyklése nustatyta tvarka.

8. Atsiskaitymo laikotarpis — 1 (vienas) kalendorinis ménuo.

9. Vartotojas ar Vartotojo jgaliotas asmuo pranesa Tiekéjui bute jrengto karSto vandens skaitiklio(iy) rodmenis
uz atsiskaitymo laikotarpj iki kalendorinio ménesio paskutinés dienos pasirinktu biidu: 1) jrasant mokéjimo
pranes$imo (saskaitos) ,,Saknelés* lenteléje; 2) interneto svetainéje mano.senergija.lt.

10. Nepranesus kar$to vandens skaitiklio(iy) rodmeny iki sutartyje nurodyto termino, mokestis uz kar$ta vandenj
apskaiCiuojamas pagal teisés aktuose nustatyta karSto vandens suvartojimo normatyva deklaruotam (faktiskai
gyvenanéiy) zmoniy skaiiui. Si nuostata netaikoma vartotojui, kuris i§vykdamas ilgesniam kaip 3 (trejy) ménesiy
laikotarpiui apie tai raStu informuoja tiekéja. Vartotojui véliau, po sutartyje nurodyto termino, pranesus karsto
vandens skaitiklio(iy) rodmenis, kar§to vandens kiekis jvertinamas, bet ne daugiau kaip uz 3 (tris) ménesius i$
eilés, atliekant skaiCiavimus kitg, po ataskaitinio, ménesj. Vartotojas uz suvartota kar§ta vandenj, uz kurj
Sutartyje nustatytu terminu nesumokéta, moka karSto vandens skaitikliy rodmeny deklaravimo dieng
galiojanciomis karsSto vandens kainomis.

11. Vartotojo atsiskaitymas uz karsta vandenj, sugedus karSto vandens skaitikliui:

11.1. Sugedus karsto vandens apskaitos prietaisui arba jo mazgo schemos elementui bute ne dél Vartotojo kaltés,
apie kuriuos Vartotojas pranesé Tiekéjui iki jo atstovo atvykimo ] vieta, uz suvartota kar§ta vandenj per ta
laikotarpj, kai karSto vandens apskaita veiké netiksliai, atsiskaitoma pagal atitinkamo laikotarpio iki gedimo
Vartotojo sunaudoto karsto vandens kiekio vidurkj nustatytomis karSto vandens kainomis. Laikotarpis, per kurj
karsto vandens apskaita veiké netiksliai, nustatomas pagal Vartotojo pateiktus ir Tiekéjo turimus duomenis apie
Vartotojo karSto vandens jrenginius bei atitinkamo karsto vandens suvartojimo (paros, savaités, ménesio ir t.t.)
analizes.

11.2. Vartotojui nepraneSus apie karSto vandens apskaitos prietaiso ar jo schemos elemento gedimg bute,
pakeitus karSto vandens apskaitos prietaiso prijungimo schema, karSto vandens kiekis perskai¢iuojamas pagal
Lietuvos Respublikos Statybos ir urbanistikos ministerijos ir Lietuvos Respublikos Aplinkos apsaugos
departamento jsakymu patvirtintas ,,Vandens vartojimo normas RSN 26-90” laikotarpiu nuo Tiekéjo paskutinés
karSto vandens apskaitos prietaiso patikrinimo dienos, bet ne ilgesniu 12 (dvylika) ménesiy terminu, taikant
perskaiciavimo laikotarpiu galiojancias karSto vandens kainas. Vartotojo atsisakymas pasirasyti karSto vandens
skaitiklio pazeidimo akta, neatleidzia jo nuo atsakomybés.

11.3. Atliekant kar$to vandens kiekio perskai¢iavimg 11.2. punkte apraSytomis aplinkybémis, karSto vandens
kiekis skaiCiuojamas pagal galiojanCiuose teisés aktuose nustatyta karSto vandens suvartojimo normatyva
pastoviam faktiSkai bute gyvenanciy zmoniy skaiCiui, kuris nustatytas patikrinimo metu pagal suraSyta akta.
Nepavykus jo nustatyti, skai¢iuojama pagal deklaravusiy gyvenamgja vieta Zzmoniy skaiiy. Galutinj
perskai¢iuojamo laikotarpio terming nustato Tiekéjo sudaryta komisija. Suvartoto karSto vandens kiekis
nustatomas ir apmokestinamas skaiiavimo biidu teisés aktuose nustatyta tvarka iki naujo karSto vandens
skaitiklio pastatymo ir plombavimo akto suraSymo. Nustates karSto vandens skaitiklio gedimus, juos Tiekéjas
pasalina né véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas.

12. Karsto vandens kiekis skaiciuojamas pagal galiojanciais teisés aktais nustatyta karSto vandens suvartojimo
normatyva, kai karSto vandens skaitiklis(iai) naudojami be patikros ar vir§ytas naudojimo iki eilinés patikros
laikas, kai Vartotojas neuztikrina laisvo pri¢jimo prie karsto vandens skaitiklio jrengimo vietos.

13. Tiekéjui i§ anksto raStu praneSus, o Vartotojui atsisakius jsileisti Tiekéjo atstova patikrinti karSto vandens
apskaitos prietaiso biukle ir (ar) rodmenis, sunaudotas kars§to vandens kiekis nustatomas pagal VERT nutarimu
patvirtintg ,,Silumos ir kar$to vandens kiekio nustatymo buty ir kity patalpy savininkams, atsisakiusiems jsileisti
14. Dél Tiekéjo kaltés ar padaryty karSto vandens apskaitos klaidy susidariusi nepriemoka iSieSkoma ne daugiau
kaip uz 24 (dvidesimt keturius) ménesius, Si nepriemoka skaiiuojama uz vartotojui patiekta karSta vandenj
vandens vartojimo laikotarpio kainomis be delspinigiy. Permoka uz suvartotg karstg vanden] skai¢iuojama uz visa



klaidingai skai¢iuotg laikotarpj. Permoka uz suvartotg karSta vanden] jskaitoma j blisimus atsiskaitymus uz karstg
vanden;] arba graZinama Vartotojui.

15. Karsto vandens kiekio matavimo vienetas yra kubinis metras (m®). Silumos energijos matavimo vienetas yra
kilovatvalandé (kWh).

16. Pastate esanciy skirtingy karSto vandens vartotojy arba vartotojy grupés suvartotas karSto vandens kiekis
apskaiGiuojamas pagal VERT nutarimu patvirtinta Silumos pagal vieno jvadinio $ilumos apskaitos prietaiso
rodmenis paskirstymo metoda Nr. 4, kuris i§ esmés atitinka vartotojy gyvenamojo namo karS$to vandens
sistemos ir jy apskaitos ypatumus.

17. Galutiné mokéejimo suma uz atsiskaitymo laikotarpj apskaiCiuojama: deklaruotas kar§to vandens kiekis
dauginamas i§ kar§to vandens kainos be pridétinés vertés mokescio ir prie gautos sumos pridedant pridétinés
vertés mokestj; Silumos kiekis kar§to vandens temperattiros palaikymui, vartotojui nustatyta tvarka priskirtas
Sutarties 16 punkte, padaugintas i$ Silumos energijos kainos be pridétinés vertés mokescio ir prie gautos sumos
pridedant pridétinés vertés mokestj. Pasikeitus karSto vandens ar Silumos kainai ar Lietuvos Respublikos teisés
aktais nustacius kita PVM dydj, pasikeitimai galioja sutarties Salims be atskiro sutarties pakeitimo.

18. Tiekéjas uz karSta vandenj, Vartotojo suvartota per atsiskaitymo laikotarpj, i$siuncia Vartotojui mokéjimo
saskaitg iki kito po atsiskaitomojo ménesio einancio ménesio 10 dienos Vartotojo pasirinktu mokéjimo saskaitos
gavimo budu:

O sutartyje nurodytu elektroninio pasSto adresu;

O sutartyje nurodytu adresu.

19. Vartotojas apmoka Tiekéjo pateikta saskaita ne véliau kaip iki kito ménesio po atsiskaitymo laikotarpio
paskutinés dienos. Gauti mokéjimai paskirstomi tokiu eiliSkumu: islaidos, susijusios su reikalavimo jvykdyti
prievole pareiskimu, delspinigiai, skola ir priskai¢iuota suma uz paskutinj atsiskaitymo laikotarpj.

20. Tiekéjas turi teisg¢ priskaiCiuoti Vartotojui delspinigius teisés akty nustatyta tvarka. Tiekéjui pradéjus
naudotis Sia teise, delspinigiai buty pradedami skaiciuoti nuo kitos dienos po to, kai Vartotejas neapmoka
mokeéjimo sgskaitos iki 19 punkte nurodyto termino. Delspinigiy skai¢iavimas atidedamas tiek dieny, kiek véliau
nei nustatyta sutarties 18 punkte mokéjimo saskaita buvo pateikta Vartotojui (jdéta j pasto dézute ar patalpinta
interneto tinklalapyje https//mano.senergija.lt/).

21. Sutarties nutraukimas neatleidzia Vartotojo nuo pareigos atsiskaityti su Tiekéju uz jam tiekta karSta vandenj
ir kitas suteiktas paslaugas.

VI. PASTATO KARSTO VANDENS SISTEMOS PRIEZIURA

22. Pastato karsSto vandens sistemos priezitira vykdo Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka Pastato
buty ir kity savininky pasirinktas PriZitirétojas.

VII. KITOS SUTARTIES SALYGOS

23. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo datos ir galioja iki jos nutraukimo sutartyje arba Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nustatyta tvarka.

24, Sutartis, teisés akty nustatyta tvarka, gali buti nutraukta, papildyta, pakeista vienai i§ Saliy ne véliau nei pries
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny rastu pateikus praneSima/pasitlyma. Nutraukiant sutartj, Vartotojas privalo
visiskai atsiskaityti uz iki sutarties nutraukimo jam tiekta Silumos energijg ir kitas suteiktas paslaugas. Tiekéjas,
gaves informacijg i§ Vartotojo ar V] Registry centro apie buto savininko pasikeitima, pasilicka sau teisg
vienasaliskai nutraukti sutart].

25. Salys jsipareigoja vadovautis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos $ilumos iikio
jstatymu, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklémis, Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos nutarimais ir
kitais galiojanciais Lietuvos Respublikos teisés aktais. Minéty teisés akty pasikeitimai galioja sutarties Salims be
atskiro sutarties pakeitimo.

26. Jeigu kuri nors i8$ Sios sutarties nuostaty bility pripazinta negaliojancia ar netaikytina, Salys laiko kitas sutarties
nuostatas galiojan¢iomis ir taikytinomis, jeigu tolimesnis sutarties vykdymas yra jmanomas.

27. Silumos perdavimo tinkly, kar§to vandens sistemos nuosavybés, karito vandens sistemos priezitiros ribos,
kar$to vandens pirkimo — pardavimo vieta ir tiekimo - vartojimo riba nustatomos akte (sutarties 1 priedas).

28. Pasikeitus buto savininkui, gyventojy skaiCiui, taip pat kitiems duomenims, reikalingiems mokéjimams uz
karsta vanden] apskaiciuoti, ir jvykus karSto vandens jrenginiy bei karSto vandens apskaitos prietaisy gedimams,
Vartotojas ne véliau kaip iki einamojo ménesio paskutinés dienos apie tai informuoja Tiekéja.



29. Vartotojas turi nedelsiant pranesti Tiekéjui, jei pasikeité jo gyvenamuyjy patalpy paskirtis ] negyvenamaja,
arba jei Vartotojas savo gyvenamosiose patalpose (ar dalyje jy) vykdo komercine veikla, arba jo gyvenamosios
patalpos (ar dalis jy) buvo iSnuomotos asmeniui, kuris $iose patalpose vykdo(ys) komercine veiklg. Informacija
biitina pranesti dél teisingo pridétinés vertés mokescio tarifo taikymo. Vartotojas atsako uz Sios pateiktos
informacijos teisinguma.

30. Tiekéjas atsako uz teisés aktuose nustatyta kokybiska karSto vandens tiekimg iki tiekimo — vartojimo ribos
(sutarties 1 priedas).

31. Tiekéjas atsako uz nepatiekta karSta vandenj, iSskyrus atvejus, nurodytus 3.5. punkte, bei force majeure
aplinkybes. Tiekéjas atlygina dél Tiekéjo kaltés Vartotojo patirtus nuostolius Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka, jei Salys nesusitaré¢ kitaip.

32 Tiekéjas neatsako uz karSto vandens tiekimo sustabdymg arba apribojimg dél pastato savininko ar valdytojo
arba vartotojy, prizitirétojo arba pasaliniy asmeny klaidingy veiksmy.

33. Vartotojas gali atjungti, keisti, prijungti karSto vandens jrenginius tik Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka.

34. Vartotojas atlygina nuostolius uz kar$to vandens skaitiklio sugadinima, netinkama priezitra ir plomby
pazeidima.

35. Nejrengus karsto vandens apskaitos prietaiso dél Tiekéjo kaltés, uz suvartotg karsta vandenj per ta laikotarpj,
kai karSto vandens apskaitos prietaisu negalima naudotis, atsiskaitoma pagal trijy ménesiy karSto vandens
suvartojimo iki gedimo vidurkj.

36. Vartotojas, savavaliskai atjunggs savo karsto vandens jrenginius nuo karsto vandens tiekimo sistemos, atsako
Lietuvos Respublikos Silumos tkio jstatymo, Administraciniy teisés pazeidimy kodekso ir kity Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

37. Be kitos salies rastisko sutikimo né viena i§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy atsiradusiy
vykdant sutartj, treCiajai Saliai.

38. Gincai ir skundai tarp Vartotojo ir Tiekéjo dél Sios sutarties sglygy nevykdymo (netinkamo vykdymo)
sprendziami Saliy derybomis, o joms nepavykus gincus ir skundus ne teisme tvarka nagrinéja:

38.1. Valstybiné energetikos reguliavimo taryba (buveinés adresas: Verkiy g. 25C-1, 08223 Vilnius, Siauliy
teritorinio skyriaus adresas Tilzés g. 198, 76203 Siauliai, interneto svetainé www.vert.Ilt) — dél energetikos
objekty, jrenginiy ir apskaitos priemoniy gedimy, eksploatavimo, energijos kokybés reikalavimy, energijos
apskaitos ir apmokejimo uz suvartota energija pazeidimy, avarijy, energijos nutraukimo, sustabdymo ar ribojimo,
dél energetikos jmoniy veiklos ar neveikimo tiekiant, skirstant, perduodant, laikant energija, dél teisés energetikos
jmonéms pasinaudoti tinklais ir sistemomis nesuteikimo, dél prisijungimo, energijos ir energijos iStekliy tiekimo
srauty balansavimo, kainy ir tarify taikymo.

38.2. Valstybiné vartotoju teisiu apsaugos tarnyba (buveinés adresas: Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, interneto
svetaine www.vvtat.lt) — dél energijos pirkimo — pardavimo sutarCiy ir naujy buitiniy vartotojy jrenginiy
prijungimo sutar¢iy nesaziningy salygy taikymo, dél energijos tiekéjy nesaziningos komercinés veiklos.

38.3. Savivaldybés vykdomoji institucija (Siauliy miesto savivaldybés administracija, buveinés adresas: Vasario
16-osios g. 62, 76295 Siauliai, interneto svetainé www.siauliai.lt; Siauliy rajono savivaldybés administracija,
buveinés adresas: Vilniaus g. 263, 76337 Siauliai, interneto svetainé www.siauliuraj.lt) — dél Silumos ir karsto
vandens tiekimo organizavimo, dél daugiabuCiy namy Sildymo ir karSto vandens sistemy prieziiiros tarify
nustatymo, dél karSto vandens skaitikliy aptarnavimo mokescio bei Sios prieziiiros atlikimo tvarkos.

39. Nepavykus skundy ir gincy tarp Vartotojo ir Tiekéjo iSspresti ne teisme tvarka, jie nagrinéjami Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose taikant Lietuvos Respublikos teise.

40. Perémus Tiekéjo funkcijas kitam asmeniui arba Lietuvos Respublikos teisés aktais pakeitus esmines karsto
vandens tiekimo ir vartojimo sglygas, §i sutartis netenka juridinés galios.

41. Tiekéjas ir Vartotojas susitaria, kad, jei sutartyje yra nurodytas Vartotojo elektroninio pasto adresas ar
telefono numeris, Tiekéjas ir Vartotojas visus su sutarties vykdymu susijusius praneSimus siuncia sutartyje
nurodytais Tiekéjo ir Vartotojo el. pasto adresais ar telefono numeriais, nebent Tiekéjas ir Vartotojas
konkreciu atveju susitarty kitaip. Tiekéjas atsako uz savalaikj informacijos pateikimg Vartotojui Siame punkte
nustatyta tvarka. Tiekéjo pareigos, susijusios su vartotojy informavimu, laikomos tinkamai jvykdytomis nuo
atitinkamo el. laisko arba SMS zinutés iSsiuntimo momento. PraneSimas laikomas gautu kita darbo diena po
i8siuntimo, i$skyrus atvejus, kai gavéjas jrodo, kad dél objektyviy, nuo jo nepriklausanéiy techniniy priezasc¢iy
pranesimg gavo véliau arba praneSimo gauti negaléjo. Vartotojas atsako uz savalaikj informacijos perzitiréjima.
Tiekéjas neprisiima atsakomybés tais atvejais, kai su Sios sutarties vykdymu susij¢ praneSimai buvo tinkamai
pateikti sutartyje nurodytais Tiekéjo ir Vartotojo el. pasto adresais ar telefono numeriais, ta¢iau Vartotojas su
jais laiku nesusipazino ne dél Tiekéjo kaltés.

42. Sutartis suraSyta dviem egzemplioriais, turinCiais vienoda teising galia, po vieng kiekvienai Saliai.



http://www.siauliai.lt/
http://www.siauliuraj.lt/

VIIL TIEKEJO UZ SUTARTIES VYKDYMA ATSAKINGI PADALINIAI IR JU TELEFONAI

43. Mokéjimy valdymo ir klienty aptarnavimo skyrius:

43.1. Atsiskaitymo klausimai tel. +370 41591 221, +370 41591261, +370 41591 262, el. pastas
siluma@senergija.lt.

43.2. Techniniai ir techninés priezitiros klausimai tel. +370 41 591 268, +370 41 591 269, +370 41 591 277, el.
pastas kas@senergija.lt.

44. Apskaitos prietaisy administravimo skyrius: tel. +370 41 591 200, el. pastas apskaitos.prietaisai@senergija.lt.

IX. PAPILDOMOS SUTARTIES SALYGOS

Pirkimo - pardavimo sutartis Nr.

. . Nuomos sutartis Nr.
Sutarties sudarymo pagrindas: —

Paveldéjimo teisés liudijimas Nr.

Teismo sprendimas Nr.

X. SUTARTIES PRIEDAS

45. Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis, jeigu jis sudarytas rastu ir patvirtintas Saliy paraSais. Sutarties
sudarymo metu sutartis turi §iuos priedus:

1 priedas - Silumos perdavimo tinkly, karto vandens sistemos nuosavybés, karito vandens sistemos priezitiros
riby, kar$to vandens pirkimo — pardavimo vietos ir tiekimo - vartojimo ribos nustatymo aktas, 1 lapas.

2 priedas - Informacinis pranesimas apie jiisy asmens duomeny tvarkyma, 1 lapas.

Sutartj pasiraso:
Tiekéjas Vartotojas
UAB ,,Siauliy energija”
Igaliotas asmuo

(vardas, pavard¢, parasas)

(pareigos, vardas, pavardé¢, parasas) (vardas, pavardé¢, parasas)



